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Evaluacion de Impacto MZA+B

Es una herramienta que permite a las organizaciones conocer los

(] (] (] r 4
impactos de tu empresa como primer paso para mejorarlos y asi %
V & (] (]
crear mas valor para el negocio, para las personas y su ciudad. y
Evaluar Comparar Mejorar
Respondé una serie de Compara tus resultados Cred un plan de mejora
perguntas para conocer el con miles de otras para tu negocio a partir de
Q impacto de tu empresa en empresas y descubri cémo guias gratuitas de mejores
=) los trabajadores, la se posiciona. practicas.

comunidad y el medio
ambiente.
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Evaluacion de Impacto MZA+B

- Mas de 70.000 empresas completaron la

‘\8 - .
valuacion de Impacto.
A O
’ —> Representando a 130 industrias

= En 67 paises

-> Existen +78 versiones diferentes

Pais, tamano e industria
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Evaluacion de Impacto MZA+B

9 ES g ratu ita y O n I i n e (E’:al::::::gg @ Comienza Casos Nosotros

=> Incluye a los mas altos estandares de gestién a Mide lo que Importa
nivel mundial (1ISO14000, 1SO26000, Comercio Justo El impacto social y medioambiental de su empresa.
FSC, Leed (y mucho mas).

=>  Sirve como herramienta de gestion.

=> Es dinamica

=> Permite comparar resultados con otras empresas

=> Lainformacién es CONFIDENCIAL.




Esta evaluacion te guiara a través de :
MZA+ B LQUEES? EJES <¢COMO PARTICIPAR?  ALIADOS/SOCIOS SUMATE EMPRESAS

una serie de preguntas para ayudarte a

aprender lo que se necesita para
construir un Negocio Mejor para sus
trabajadores, la comunidad y el medio

ambiente. Juntos podemos construir Mejores Negocios
que Mejoren la Provincia

Toma a proxi madamente 2 a 3 horas jCompleté la medicién de impacto de Mendoza+B y descubri
nuevas oportunidades de negocio!

obtener un informe de impacto
completo. Se puede realizar en etapas, )
Nno es necesario completarla en un sélo CONOCE TU IMPACTO

i ng reso. Todo el proceso es gratuito



Estandares

AUN cuando el SAC crea los estandares, invitamos a todos los
interesados a proveer retroalimentacion a los estandares. La

Los estandares son creados y revisados mejor manera de entregar tu retroalimentacion es ingresar a

por el Consejo Asesor de Normas (SAC), la Evaluacién y seleccionar "Entrega tu feedback" al costado

un grupo de expertos independientes de cada pregunta:

de negocios y academia. Para conocer

mas sobre los miembros del SAC y su La Evaluacion B también entra en un periodo de prueba Beta

rol, click aqui. en donde la retroalimentacion es recolectada e ingresada a la
:# version final. También convocamos a expertos que exploran

. nuestros problemas de manera mas detenida y objetiva. la

Evaluacion B es actualizada cada dos anos para acomodarse a
las nuevas e innovadoras practicas, respondiendo a la
retroalimentacion de los usuarios y para medir de manera
mas precisa el impacto de todos los tipos de negocios.

&, MZA+B



https://www.bcorporation.net/what-are-b-corps/the-non-profit-behind-b-corps/standards-advisory-council

Evaluacion de Impacto MZA+B

Recibiras un cuestionario de acuerdo al tamano (cantidad
de empleados) y tipo (sector) econdmico cuando te registras
en la Evaluacion B. Es importante indicar el nUmero correcto
de trabajadores contratados, para que puedas estar en una
version apropiada de la Evaluacion.

La gran mayoria de las empresas/compaifiias que toman
esta evaluacion tienen entre 0 y 50 trabajadores.

Cualquier puntaje sobre los 10 puntos es un buen puntaje,
porgue un puntaje positivo indica que la compania esta
realizando algo positivo para la sociedad y el
medioambiente. La Evaluacion premia practicas que estan
sobre las practicas estandares de la industria; por lo tanto
cada punto ganado en la Evaluacion refleja un impacto
positivo e incremental.

PUNTUACION
DE IMPACTO B DE

80

El promedio de

Puntuacion de
I I Impacto B

Excelente Sobresaliente Extraordinario

0 40 80 120 160 200

La mayoria de las empresas
obtienen puntajes entre 40 y 100
puntos de un total de 200 puntos.

MZAa+R



cCuantos puntos vale cada pregunta?

£

Como hay mas de 50 variantes de la Evaluacion segun el
tamano, industria y ubicacion geografica de tu empresa,
cada pregunta tiene un peso ligeramente diferente segun
la compania.

La mejor manera de ponderar cada pregunta
individualmente es ingresando a la Evaluacion > haciendo
click en: Mejorar - Informe de Mejoras".




¢ Qué necesito preparar antes de comenzar la evaluaciéon?

£,

Nada.

Para tu primera Evaluacion, te recomendamos que completes con respuestas
estimadas y marques las preguntas con "Revisar Esto" si estas inseguro de tu
respuesta; encontraras que esta es la manera mas sencilla para completar y obtener
un puntaje de Impacto B a groso modo.

Luego, puede ser de ayuda usar lo siguiente:

Reportes financieros de la
empresa. Puede ser de
ayuda tener un Estado de
Resultados del sistema
contable (libros contables,
por ejemplo) abierto.

=

=

Libro de compras con los
montos gastados en los
Ultimos 12 meses. Esto te
ayudard a responder muchas
preguntas concernientes a
proveedores.

29,
©0O

Listado de materiales o
listado de cliente/proyecto de
los Ultimos 12 meses, te
puede ayudar a contestar
muchas preguntas en la
seccion "Modelos de

MZA+B



Cualquier persona interesada, sin importar su titulo o
ubicacion dentro de la compania.

Los tipos mas comunes de individuos involucrados en
la Evaluacion B incluyen el Gerente General, Gerente
de Finanzas, Gerentes de Recursos Humanos,
Gerente Operacional, Asociados, practicantes.

Empleados que tienen menos visibilidad de las
operaciones de la compania tienden a ser
embajadores de la idea de medir lo que importa, mas
gue contribuidores directos (por ejemplo Director de
comunicaciones y marketing, departamento de
tecnologia, departamento de calidad, disenadores,
miembros del directorio, etc).

Recomendamos que establezcan una
persona que lidere el proceso; este
individuo tipicamente completa el
primer borrador de la Evaluacion By
luego conforma un equipo que lo

apoye.
|

MZA+B



ESTRUCTURA
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ESTRUCTURA

MODELO DE NEGOCIO DE IMPACTO

Preguntas relacionadas al propdsito de la empresa, si esta
disenada para crear impacto positivo en uno o0 mas grupos de
interés. (impacto mas estructural, mas grande, intencional).

Basado en un producto,
‘ beneficiario, proceso, actividad o
estructura

.
Intencional

Preguntas solo aparecen si una
Trabajadores empresa selecciona un modelo

Medio Ambiente




ESTRUCTURA

IMPACTO OPERACIONAL B

o1 £

Preguntas sobre las politicas y practicas de su empresa,
relacionados al funcionamiento de dia dia. (Impacto marginal)

Alineado con los estandares
mas altos de gestion a nivel
global

Medio Ambiente

Todas las organizaciones que
o— tomen la Evaluacion de Impacto
B miden su impacto operacional

MZA+B



ESTRUCTURA

MEDIO

GOBERNANZA AMBIENTE

TRABAJADORES COMUNIDAD CLIENTES

Misién y Compromiso Compensacion Creacién de trabajo Terreno, oficina, planta Salud

Gobernanza Beneficios Diversidad Inputs Servicios basicos

Etica Entrenamiento y Educacién Compromiso Civico Outputs Educacion

Transporte, Distribucion y
Proveedores

Local

Flexibilidad Laboral Arte, Media, & Cultura

Transparencia

Proveedores, Distribuidores Empoderamiento econémico

Y Productores.

Misién Alineada Participacion accionaria de

los trabajadores

Educacion Ambiental

Mayor Impacto

Cooperativa Social/Ambiental

Producto o servicio que

conserva la tierra )
Ayuda a los necesitados

Compra Justa

IMPACTO OPERACIONAL Generacién de impacto loacl Reduccién de impacto
negativo de proceso
Modelo Microdistribucion- productivo

microfranquisia

MODELO DE NEGOCIOS CON
IMPACTO

Reduccion de energia,
toxinas, agua, residuos

especificos a su industria M Z A + B

Compromiso de Donaciones




CALIFICACION

| '
Escala de Puntos puntos para Operaciones puntos para Modelo de
Negocio de Impacto

Clientes

Gobernanza

Operaciones

MN Impacto

Puntuaciéon mediana: 55

\
Pt



(QUEES? EJES <¢COMO PARTICIPAR?  ALIADOS/SOCIOS SUMATE EMPRESAS MEDI TU IMPACTO

Ingresa a www.mendozamasb.org
TU E M PR Haz click en Conocé tu Impacto

SOCIOAM BIENTAL v

Juntos podemos construir Mejores Negoc ¢Quién puede participar?

. . % Cualquier empresa y cooperativa, de
que Me]oren la Provincia todos los tamanos y sectores que quieran

medir sus impactos socioambientales.
iCompleta la medicién de impacto de Mendoza+B y descten

nuevas oportunidades de negocio! B
Atencion! verifica si tienes la

informacion necesaria:
- nombre de la empresa
- sector e industria

CONOCE TU IMPACTO | IR

Todo el proceso es gratuito,. e


https://www.mendozamasb.org/empresas

Impact

Assessment’

BETA RELEASE

Create Your Account

It's free and confidential.

Email Address

Cuando se abre por primera vez la
pagina de Evaluacion de Impacto B
puede aparecer en Inglés. Para
cambiar el idioma, vaya al botén
"Idiomas" situado junto con el "Crear
su cuenta"y cambie al espanol.

v

Password

Confirm Password

First Name

Last Name

Lanquage

English
Portugués
Espafiol

Italiano

il

CREATE YOUR ACCOUNT

Terms of Use

Privacy Policy

Crea tu cuenta

iIMPORTANTE!
Cada correo electrénico puede
generar una sola cuenta.
Al crear tu cuenta, el primer
paso sera el registro rapido de la
empresa (dura unos 5 minutos).

Este registro ayudara al sistema
a adaptar mejor el cuestionario
al tipo de sector empresarial y
tamanfno de su empresa. Estos
campos no pueden ser
modificados posteriormente,
por lo que en primer lugar es
necesario tener la siguiente

informacion:

MZA+B



Evaluacion @
de Impacto \=*/

VERSION BETA

Detalles de la empresa ‘

Nombre de la empresa

¢Cual es el nombre de su empresa?

ombre de la empresa

¢En qué pais se encuentran la mayoria de los trabajadores o instalaciones de tu

! . empresa? ‘

Pais

l
RN

o 4

Pais y estado donde estan la mayoria
de los trabajadores o instalaciones de
la empresa.

MZA+B

e |
o



Evaluacion @
de Impacto \=¥

VERSION BETA

‘ Sector e industria de la empresa

Sector e industria que mejor describa
tu negocio.

Selecciona el sector y la industria que mejor describan tu negocio.

No importa si la descripcion no es exacta. Si tu negocio opera en miltiples industrias, selecciona la que represente la mayor
ctividad operativa de la empresa en términos de ingresos globales.

Sector

| Selecciona sector
A Agricultura/Productores
Manufacturero
Servicio con menor impacto medioambiental
Servicio con impacto medioambiental significativo

Mayorista/Minorista

Detalles de la empresa




Evaluacion @
de Impacto

VERSION BETA

Sector e industria de la empresa

EXPLICA ESTO

Selecciona el sector y la industria que mejor describan tu negocio.

No importa si la descripcion no es exacta. Si tu negocio opera en miiltiples industrias, selecciona la que represente la mayor

actividad operativa de la empresa en términos de ingresos globales.

Sector

I Servicio con menor impacto medioambiental

Categoria de la industria

Actividades financieras y de seguros

2

" et

Industria

Inversi6n de capitales - mercados emergentes

Detalles de la empresa

W
»

Q‘.L:‘ s

Categoria de la industria: un nivel e

mas profundo que la pregunta

anterior y se pueden elegir opciones

de una lista



Evaluacion
de Impacto (7] 2]

VERSION BETA

Tamano de la empresa ‘

EXPLICA ESTO

;Cuantos trabajadores tiene contratados tu empresa?

Calcula el niimero total de empleados en ndmina utilizando una base equivalente a tiempo completo (ETC). Al calcular los ETC
puedes suponer 40 horas por semana, al menos que el estdndar de la industria difiera en tu sector.

Asegtirate de tener en cuenta los empleados a tiempo parcial y los temporales o estacionales.

I Excluye los contratistas independientes, becarios, trabajadores temporales contratados a través de una agencia y trabajadores \
A propietarios (personas que trabajan para la empresa y que poseen mas de un 5 % de esta).

0 1-9 10-49 50-249 250-999 +1000

(TITTITR

Numero de empleados

Sector e industria de la empresa -+ c

Detalles de la empresa k -+




Evaluacion @
de Impacto =/

VERSION BETA

Algunas cosas que debes saber antes de empezar

Las preguntas de la evaluacion seran desafiantes y estimulantes de forma intencionada.
Estan destinadas a reflejar 1a mejor practica en estas areas de impacto, no
necesariamente lo facil y comin.

Gobernanza Trabajadores Comunidad Medio Ambiente Clientes El tiem pO pa fa com p I etar

() el cuestionario varia en
@ funcion de la informacidon
disponible que tengas de

En la primera pasada puedes contestar de forma estimada para mas tarde volver a responder con exactitud. I aem p resa, por |O g enera | !
son 2-3 horas.

Se abordaran 5 areas:
Gobernanza
Trabajadores
Comunidad

Medio ambiente
Modelo de Negocio de
Impacto

Ahora ya estas listo para completar el
cuestionario.

Este sera un proceso auto-explicativo, donde una o
mMas respuestas pueden ser seleccionados.




Evaluacion
de Impacto

VERSION BETA

Utiliza la evaluacion como una oportunidad para aprender j} E]

EXPLICA ESTO MOSTRAR EJEMPLO EN LA PRACTICA

Cada pregunta se presentara en este formato.

Para obtener mas informacion sobre la pregunta puedes hacer clic en "Explica esto", "Mostrar ejemplo" y "En
la practica". También puedes utilizar el icono en forma de estrella y marcar la pregunta para mejoras o el

E nte N d erm ejo r icono de marcador para reexaminar la pregunta mas tarde.

En cada pregunta Marca todo lo que corresponda I
puede hacer clicen la k
opcién “Explica
esto”. Esta seccion
proporciona
definiciones para
explicar en detalle lo Siempre que encuentres esta

Me preocupo por mis trabajadores.
Me preocupo del medio ambiente.

Me preocupo por la comunidad. .
Me preocupo por la forma en la que dirijo mi empresa.

ooooao

Me preocupo por mis clientes.

que se pide y cuenta opcion D podra seleccionar

porqué esta practica multiples respuestas.

se considera A Cuando la opcion sea OSéIo podra
importa Nnte. Algunas cosas que debes saber antes de empezar seleccionar una respuesta como
valida.




Evaluacion
de Impacto (7] 2

VERSION BETA

Utiliza la evaluacion como una oportunidad para aprender

Al hacer clicen "En la
practica" puedes
encontrar guias de

EXPLICA ESTO MOSTRAR EJEMPLO EN LA PRACTICA

Ca nta se presentara en este for

1% terfer mas informacion sobre la pregunta puedes hace ejo res p racticas \% y"En
Lao pcié n "Mostrar la practica". También puedes utilizar el icono en forma de es . el
icono de marcador para reexaminar la pregunta mas tarde. herramientas de

ejemplo" muestra
ejemplos de empresas que
ya estan poniendo en
practica este tema.

implementacion.

Marca todo lo que corresponda

Me preocupo por mis trabajadores.

o —

Me preocupo del medio ambiente.
Me preocupo por la comunidad. .

Me preocupo por la forma en la que dirijo mi empresa. / \ !

Me preocupo por mis clientes. ] / \

Haz click aqui para

LI ’ guardar tus

ooooo

respuestas.

A

Algunas cosas que debes saber antes de empezar -+ [

MZA+B




Evaluacion
de Impacto

VERSION BETA

Préximos pasos muestra
doénde has finalizado la
ultima vez que ingresaste
en la Evaluacién By qué
falta completar todavia

— . Gobernanza

El Area De Impacto

Dejar
Regresa a la |nformaC|on comentario o
personal del usuarioy de pedir ayuda

Esta seccion incluye practicas que aseguran la empresa
particularmente en la misién de la empresa, la inclusiéj laem presa
interés, estructuras de gobierno/gobernanza y transpar

empresa.

MZA+B




Evaluacion
de Impacto @

VERSION BETA

tutorialespanol

Préximos pasos

Evaluar

Resumen

Evaluacion de Impacto Corta
0 Gobernanza

Fp Trabajadores

o Comunidad

@ Medio Ambiente

# Modelos de Negocios de
Impacto

Comparar
Mejorar

Obtener certificacion

v

Puedes seleccionar entre todas las
herramientas disponibles en la barra
lateral:

- Areas de la evaluacién

- Informes de Mejora

Abrir una pregunta de nuevo
Las respuestas pueden ser
cambiadas en cualquier momento
antes de la finalizacion del
cuestionario. Cada pregunta ya
contestada se listara debajo de la
pantalla y se puede ver en su
totalidad o editar haciendo clic en
el signo + junto al tema de la
pregunta.




Evaluacion @
de Impacto \=/

VERSION BETA

tutorialespanol

Préximos pasos

Evaluar

Resumen

Evaluacion de Impacto Corta
0 Gobernanza

Fp Trabajadores

o Comunidad

@ Medio Ambiente

# Modelos de Negocios de
Impacto

Comparar
Mejorar

Obtener certificacion

v

Marcar para mejorar
La estrella permite marcar la
pregunta en la que desea
mejorar su desempeno

Medir y comparar
A través de este botén puede
acceder al panel de control.

Anadir recordatorios
También se pueden
seleccionar aquellas
preguntas que desea volver
a revisar con el recordatorio
"Volver"




Do
o
82]

Evaluacion
de Impacto =

VERSION BETA

Panel De Control

PROXIMOS PASOS EVALUAR COMPARAR MEJORAR OBTENER CERTIFICACION

WS

Este informe muestra la respuesta de tu compaiiia a cada pregunta en compaj

Medir y comparar

En el panel de control se puede acceder a la
funcién de comparacion del desempefo de
empresas gue ya han completado el
cuestionario y autorizado el uso de datos
(15.000 empresas).

0

Foto De Impacto Rapido

Respuestas por encima de la media Respuestas media

Respuestas sin contestar Preguntas en total

®

Respuestas no ponderadas

VISTA

MZA+B



Evaluacion @ X
de Impacto \=~/

VERSION BETA

Hr
Do
®
¥

CONFIRMAR
Vistage teste 1

COMPARTIR DATOS

Proximos pasos

Preferencias de comparticion de datos
Evaluar v

EXPLICAESTO |
Resumen

Las siguientes organizaciones han solicitado acceso a tus datos en B Analytics.
Al confirmar que estas afiliado a una determinada organizacion, permite que esa
institucion pueda acceder a la informacion de calificaciones de tus empresas y a
Evaluacion de impacto completa > los datos de las preguntas_

Evaluacion de Impacto Corta >

B Lab se toma muy en serio la privacidad de datos de tu empresa. Revisa los siguientes ajustes para confirmar o actualizarla
Comparar > configuracion.

Mejorar > @® Permitr O Denegar
Fecha de solicitud: 2016-11-02T718:58:11-02:00

Obtener certificacion >

Ajustes de cuenta v

TR an iy Compartir datos

Si estas participando de algun programa con otra empresa,
no olvides compartir tu informacion.

Perfil del usuario

Compartir datos

MZA+B




b

Y , ,
Desarrollo profesional ¥ [

EXPLICA ESTO MOSTRAR EJEMPLO EN LA PRACTICA E

¢Su empresa aporta alguna de las siguientes oportunidades de desarrollo profesional para
sus empleados?

La empresa tiene un proceso formal de bienvenida para los nuevos empleados

La companiia ofrecié formacién continua a sus empleados durante el Gltimo ano

La empresa tiene una politica que favorece asensos y contrataciones internas (publicar primero vacantes internamente, etc.)

La empresa ofrece capacitacion profesional en multiples areas de desarrollo (por ejemplo, formacién directiva para empleados en
posiciones no directivas, etc.)

|

La empresa ofrece formacién especifica en habilidades no profesionales para mejorar el desarrollo personal de los empleados

(literatura financiera, idiomas, etc.)

La empresa facilita o tiene un presupuesto asignado para oportunidades de desarrollo profesional externas, incluyendo asistencia a

conferencias, formacién continua, etc.

O 0 O O0O0O0

Ninguna de las anteriores




Practicas de participacion de los empleados

EXPLICA ESTO MOSTRAR EJEMPLO

¢Dirige alguna de las siguientes practicas de participacién con sus empleados para
promover la participacion y satisfacciéon de los mismos?

La empresa realiza una encuesta de satisfaccién o de compromiso de los trabajadores al menos una vez al afo

La empresa cuenta con mecanismos para recibir quejas, de modo que los trabajadores puedan levantar preocupaciones o
sugerencias sin temor a represalias

La Empresa solicita explicitamente o empodera a sus trabajadores no ejecutivos para participar en la definicién de la estrategia
empresarial

Los trabajadores de la empresa tienen representacion sindical

Otra

Ninguna de las anteriores




¢Su empresa realiza alguna de las siguientes actividades para promover la participacion y el
desarrollo de la comunidad?

La empresa ha mantenido todos sus empleos en el dltimo ano (por ejemplo, no hubo reduccién en la fuerza laboral)
La empresa ha creado nuevos empleos en el dltimo ano

La empresa paga impuestos que apoyan a la comunidad para ofrecer servicios publicos esenciales

La empresa es miembro de una organizacion civica

Comunidad La empresa tiene una preferencia formal para comprar y asociarse con negocios independientes locales
La empresa ha organizado o patrocinado eventos para la comunidad

La empresa sirve principalmente a clientes en su comunidad local

Otro

00000000

D Ninguno de los anteriores




Criterios de evaluacion de proveedores

EXPLICAESTO MOSTRAR EJEMPLO EN LA PRACTICA

;Qué criterios sociales y ambientales se tienen en cuenta para evaluar a la mayoria de los

proveedores significativos de su empresa?

La organizacién no tiene un proceso formal de evaluacion
o Se verifica que no estén implementando practicas negativas y que cumplan las normativas vigentes (p. €j., que no se utilice mano
Comunidad (e
de obra infantil)
Se verifica que estén implementando practicas positivas (p. ej., procesos de fabricacion que no danen el medioambiente,

excelentes practicas laborales, etc.)




Evaluacion de Impacto MZA+B

p EESEEC - g : A T

Materiales Ecologicos

EXPLICAESTO MOSTRAR EJEMPLO EN LA PRACTICA

:Qué % de materiales utilizados en el producto son reciclados, biodegradables o
ambientalmente sustentables (incluyendo embalaje)?

Si desconoce, seleccione o.

Medio
Ambiente
;;_;3

Desconocido

N/A - La empresa no vende un producto fisico




Practicas de disefio medioambiental

:Su empresa cuenta con estudios ambientales integrados en el disefio de productos o
servicios en alguno de las siguientes formas?

La empresa ha dirigido evaluaciones del ciclo de vida en sus productos o servicios
La empresa tiene un certificado de impacto ambiental del producto o servicio otorgado por terceros
La empresa tiene programas de reciclaje para apoyar el manejo o reutilizacién correcta de sus productos
La empresa ha dirigido ejercicios para reducir los volimenes totales usados en sus productos o servicios o en su empaquetado
o desde la fase de disefno
Med 10 La empresa etiqueta todos los materiales en sus productos para un reciclado efectivo

L]
Am blente La empresa disefia sus productos para facilitar la reparacion y desensamblar sus componentes con el fin de extender la vida dtil y

el desecho apropiado de cada uno de los componentes del producto
Otro

Ninguna de las anteriores




- P

Caracteristicas de la Mision de la Empresa ¥ O l

EXPLICA ESTO EN LA PRACTICA

"
K
I

¢Su empresa tiene una declaracion de misién corporativa, y que incluya alguna de las
siguientes opciones?

Por favor marque todo lo que aplica.

No hay una declaracion de la misién corporativa por escrito

Misién corporativa por escrito que no incluye un compromiso social o0 medioambiental
Gobernanza Un compromiso general con la responsabilidad y el apoyo a causas sociales y/o ambientales

Un compromiso con un impacto social positivo especifico (por ejemplo: reducciéon de la pobreza, desarrollo econémico sostenible)
Un compromiso con un impacto ambiental positivo especifico (por ejemplo: reducir los residuos que van a vertederos, creando

nuevos productos de reciclaje)

O OO0Oo0oo

Un compromiso para servir a un grupo de beneficiarios necesitados especifico (por ejemplo: clientes de bajos ingresos, pequenos

agricultores)




Gobernanza

Ooooooon

Contabilidad interna

¢Su empresa cuenta con alguna de las siguientes practicas para promover buena
gobernancia y contabilidad?

La empresa mantiene reuniones regulares (al menos una vez al mes) con sus gerentes o empleados

La empresa comparte su desempefo financiero con sus empleados

La empresa tiene controles financieros internos para limitar el acceso a facturacién/pagos, etc.

La empresa tiene un cédigo ético o politica de anticorrupciéon

La empresa tiene una politica para denunciar corrupcioén

Una porcién de la compensacion ejecutiva (bonificaciones) esta ligada al rendimiento social y/o ambiental

Ninguna de las anteriores



El Informe de Mejoras permite observar un
desglose de aquellas preguntas en las que se
puede obtener puntaje o mejorar el puntaje de
preguntas ya respondidas

Evaluacion @
de Impacto \=“/

VERSION BETA

=  Informe De Mejora

Evaluacion de impacto completa v Area de impacto | Tema de impacto v Dificultad de la pregunta v Tipo de mejora v

S
Evaluacién De Imy Compl Informe De Mejora o
Este informe contiene preguntas que has marcado para mejorar junto con propuestas de mejoras que incluyen preguntas que influyen en

uacion de impacto B. Utiliza los filtros de arriba para encontrar temas en los que quieras centrarte. Utiliza las banderas en cada
El | nfo rme d em ej oras ta para indicar qué practicas especificas de tu empresa podrian mejorar. A continuacidn, organiza con tus compaiieros las

. L tas marcadas en un plan de accién formal.
posee varios sub-menus
para filtrar las preguntas.

El informme de mejorar muestra, de forma
simplificada y facil, la distribucién de preguntas por
mejorar agrupado por “Preguntas marcadas” y
“Propuestas generadas automaticamente”

ariscaba

Para el fin del afio de calendario: Dec 31, 2016
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Marcados para mejorar Propuestas de mejoras Preguntas en total
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o _— aquellas preguntas en las que se puede obtener puntaje o
mejorar el puntaje de preguntas ya respondidas
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Evaluacion @
de Impacto

VERSION BETA

Informe De Mejora

Evaluacién de impacto completa v Area de impacto | Tema de impacto v Dificultad de la pregunta v Tipo de mejora

l Evaluacién De Im, oiWpleta Informe De Mejora

Este i
Elinforme de mejoras | ™| Este menu permite filtrar
posee varios pregul |@S preguntas por las sub-
sub-mends para filtrar areas de impacto y sus
las preguntas. . correspondientes temas por :
Parad SUD-3rE2. rnanza | Etica
Se agrega imagen como fis i
referencia:

bernanza | Gerencia Corporativa

Marcados para mejorar
ajadores | Sueldos y Compensaciones

ores | Beneficios Trabajadores
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El Informe de Mejoras permite observar un desglose de
aqguellas preguntas en las que se puede obtener puntaje o
mejorar el puntaje de preguntas ya respondidas

Evaluacioén @
de Impacto =¥/

VERSION BETA

= Informe De Mejora

Evaluacion de impacto completa v Area de impacto | Tema de impacto v Dificultad de la pregunta v Tipo de mejora

Evaluacién De | C leta Informe De Mejora

P P

Este informe contiene preguntas que has
tu puntuacién de impacto B. Utiliza los ﬁl'ta

e S 1 Existen preguntas en la 1 El dltimo menu permite
pregunta para indicar qué practicas espec L . 1 X
preguntas marcadas en un plan deaccion f| @valuacion de distintos filtrar de acuerdo a dos
niveles de dificultad: facil, criterios:
medio y dificil.
Este menu permite filtrar las . Propuestas de
preguntas por mejorar de mejora realizados por
acuerdo al nivel de dificultad. el sistema
. Preguntas por
Marcados para mejorar Propuestas de mejoras mejorar marcadas
por el evaluado

Transcaba

Para el fin del afio de calendario: Dec 31, 2¢




Evaluacien de impacio completa v Aveado impacio | Tema de impacto v Difcutad do la pegunta v Tipo e mejora Finalmente, en la parte

inferior de la pagina de

“Informe de Mejoras”, se
podran observar las
preguntas listas por

ejorar de 1 siauiente
maners
agrupadas por la sub-
e
area de impacto a la cual
Vinculacién de la Misién con la Compensacién de los Ejecutivos corres p on d en
3asta con darle ‘CLICK

a la pregunta para
Trabajadores desplegar el contenido y
responder.

Informe sobre Impacto

Programa de Salud y Seguridad
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